
(1فصل )روانشناسی اجتماعی 

دکتر شاهپور احمدی 

ن
گیا

رهن
گاه ف

ش
ی دان

ع
جتما

ی ا
س

شنا
روان

1



مقدمه
 علاو  از –ناو ااا هاود  -اشاار  هاا اناوان   -روانشناسیتعریف

دیگراستفاد  می کند

تعااریف متعاددی ازش شاد  در کا : تعریف روانشناسی اجتمااعی
و مطالعاا تااریر اراینادهای اجتمااعی: ازعبارت اسات میتوا  گفت 

.تشناختی ها شیو  های درک ، نفوذ و ارتباط ااراد ها دیگرا  اس
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تعریفمهم این موارد 

؟ روانشناسی اجتماعی علم است یا هنر1.

هاای مجموعا ای از اطلاعات هدست  مد  از طریق روش : علمتعریف 2.
لام گفات عشاود اا  مای . می گویندو منظم تحقیق را علم منطقی 

.است

 ود هنررا هرای غنای علام خااجتماعی روانشناسی : می گویدارونسو
.هکار می گیرد

فرایندهای اجتماعی1.
اختار ها کنشهای متقاه  میا  مرد  گفتا می شود کا در چارچوب س

ا یعنای تااریری کا—.جامعا ها اشکال معینای واورت مای گیارد
هر مای.....اطراایا  ما اعم از ارهنگ ،  موز  های والدین، دوستا  و 

.دارند
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شناختیفرایندهای 

 ااکار، عواطاف و انگیا  ادراکات، هایی کا هر یک از خاطرات ، شیو
.هایما  هر اهم ما تاریر می گذارد

ودک کا. روانشناسی اجتماعی ها دنبال عل  راتارهای اجتمااعی اسات
ات ، احساسا: راتارهای اجتماعی شاام .    می  یدغیر اجتماعی هدنیا 

.واکنش ها و اندیشا های  دمی در ارایندهای اجتماعی است
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دو نکته بنیادی در باره رفتار اجتماعی

یو  یک موقعیات اماا شا) راتار هم تاهع ارد است و هم تاهع موقعیت1.
(های مختلف

ی مرد  تنها ها ویژگی های عینای یاک موقعیات واکانش نشاا  نما2.
(تعبیر و تفسیر های ذهنی از موقعیت هم هست.)دهند
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علل و عوامل شکل گیری رفتار اجتماعی

راتار و منش دیگرا  1.

اندیشا ها و هاورها، خاطر  ها و استدلال) شناخت اجتماعی 2.
(های ارد در مورد دیگرا 

( ب و هوا ، ازدحا  ،  لودگیها)متغیرهای محیطی 3.

(ارزشها و هنجارها)عوام  ارهنگی و اجتماعی 4.

(جنبا های ظاهری و شناختی)عوام  زیست شناختی5.
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روانشناسی اجتماعی لازم استمطالعه چرا 

شناخت رواهط انسانی و ایوند های زندگی گروهی1.

  استاجتماعی موجودی انسا

ی،هیماری می گوید خودکشی هیش از  نکا هر مد  از تنگدساتدورکیمهر این اساس -
.ردیگییا حتی نقص عضو هاشداز کاهش همبستگی هین ارد و دیگرا  سرچشما م

 ،یگار و روساپیگری و دخودکشی سست شد  رواهط اجتماعی هاعث شیون طلاق
. سیب ها می شود

راهگشای انسا  رهایی از ایشداوری و تبعیض نژادی. 2

 هادت مث  شا)کمک می کند انعطاف داشتا هاشیم و داوری خودما  را اولاح کنیم
.در حوز  های نوینی مث  ا شکی و کار هم ار کارهرد است( شهود

ا  ما را اوالاح هینش ، نگا  نو یااتن نسبت ها مسائ  و مشکلات روانی اجتماعی نگ
رار مای هر تبیین های ما از راتاار دیگارا  ا)می کند ها قضایای اجتماعی و محیطی 

(گذارد 7
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پیشگامان روانشناسی اجتماعی

انسا  دارای هیچ اراد  و قدرت اردی نیست و مثا  سانگ: االاطو 1.
.می هردهاخود او را ( جامعا)ری   های کا جریا  عظیم رودخانا 

ا اوول ارونسو  او را نخستین روانشناس اجتماعی می داند ک: ارسطو2.
ا گفتار ه: جملا او . اساسی نفوذ اجتماعی و متقاعد سازی را تنظیم کرد

نیک مردا  ما  سانتر و کاملتر از دیگرا  هاور می کینم 

ی از اااراد متوجا ارد وسعادت اوست وجامعا سعادتمند را جمعیتهیشترارسطو 
.سعادتمند می داند

ند کاا مردمانی کا ما ایش  نها احساس شر  می کنیم  نهایی هسات: می گوید
.  نظر  نها در مورد ما هرایما  مهم است
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اهن خلدو 

قاد معتها ادید  ای ها نا  روا  اجتماعی یاا روانشناسای قاومی وی 1.
. اشار  ها شهر نشینا  و هادیا نشینا  دارد---است

راد اسات دهند  ااکا ایوند است عصبیتهای هادیا نشینا  از ویژگی 2.
خصایت و اجتماعی تاریر هسیار زیادی هر ساختار شطبیعی های محیط 

.انسا  دارد

  را  را  محیط است کا هادیا نشینا  را سرسخت و  شهر نشینااین 3.
و راا  طلب کرد 
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دوره معاصر

 و هراهرند و هیج تمایلی ها گارد هام  ماد انسانها هما : توماس هاه
.تجمع ندارند و روحیا  نها جنگ و ستی  است

استگرگ انسا  انسا  -

ک  در اکر ضرها زد  ها دیگری اسات و دروادد تاامین مناااعهر -
.انگی   مهم  دمها رغبت و نفرت است. خویش است

روسو

ب، هی می گوید انسا  در حالت طبیعی ذاتا خو. متصاد هاه  داردنظری -
.عیب و نقصی اگر هست ناشی از اررتمد   است. غرض و ااک نهاد 
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روانشناسی اجتماعیچهارتفنگدار 

گاهری  تارد و نظریا تقلید1.

 استتقلیدمی گوید کلید اسرار اجتمان.

 ا ها هرخلاف دورکیم ک. اهمیت می دهداردی میا  ها رواهط
.جامعا و اررگذاری    اشار  دارد

خلاوا می کندارد هما چی  را درتارد.
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مک دوگال و نظریه غرایز آدمی

 رد گوید مسئلا اساسی روا  شناسی اجتمااعی اخلاقای کارد  اامی
ک  توسط جامعا است چرا کا طبیعت  دمی از غرایا  و تماایلاتی شا

   مث  غریا. گراتا کا محرک  د  هاست اما در جامعا تعدی  می شود
یاا . کنادستی   جویی کا ها رقاهت و تمد   و ایشرات سوق ایدا می

اوندی منجر و خویشتشکی  خانواد  تمای  ها تولید مث  کا رضایت ها 
می شود

چ غری   اینکا هی. هعد ها توسط راتار گراها از جملا واتسو  انتقاد شد
.تو استعداد ارری در کار نیست و هر چی  محصول شرطی شد  اس
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گوستاو لوبون1.

 روانشناسی تود  ها»نا  دارد ها کتاهی»

ها راتار گروهی و سلطا روحی اکثریت اشار  دارد.

 قین تود  و جمع استقلال خود را از دست می دهد و تلارد در می گوید
اذیری و شدیدتر می شود

عات هاای می گوید زنا  وهرخی نژادها هیشتر تلقین اذیرند مثا  جما
لاتین
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هربرت مید و نظریه خود در جامعه1.

 راتاار خاود در چهاار چاوب است کاا روانشناسی اجتماعی رشتا ای
.ارایند اجتماعی شد  هررسی می شود

تراتار ارد را می توا  از اهم راتار کلی گرو  اجتماعی اش دریاا

ودروانشناسی اجتماعی مید رویکردی است ها تجرها از دیدگا  خ

 یگرا  از تقلید ورف  غاز می کند هعد ایفای نقش های دخودمی گوید
د  دیگارا  دیاچشم کند و همانگونا کا ها می در قبال خود را درونی 

در اساسایجنباا می شود خود را در می یاهد و این نقش اذیری یک 
.رشد و تحول کودک است
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اجتماعیروانشناسی رویکردهای اخیر ر تاریخ 

رویکرد مقایسا ای 1.
  اشار  دارد هاید از یااتا های عماومی مثا  جامعاا شناسای و مارد

ها هلوغ را رسید  نچا مارگارت مید ها مطالعا مث  هگیریم یاد شناسی 
.کردساموا ها  مریکا مقایسا درجامعا 
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رویکرد تجربی

 دارد هر تحقیقات تجرهیتاکید

 طالعاا منارمن تریپلیات این راهطا نخستین ارد در
سوارا  دوچرخا رکوردهای 
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رویکرد کاربردی

 طریاق مشکلات اجتاعی اند و هاید زمینا های    مطالعا شاود و هاکثر
علمی کشف و جهت استفاد  کارهردی ارائا شود

ت ، این علم ها مطالعا در عروا های مختلاف از جملاا تعلایم و ترهیا
.دهندسیاست، تبلیغات می توانند راهبرد ارائا 
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